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Abreise
Wir bitten Sie, lhr Zimmer bis 1Z:00Ubr zu rgumen. Das Gepéck kann gerne bei uns
deponiert werden.

Anreise
Die Check In Zeit ist ab [3:30Uhr. Wenn Sie friher anreisen sollten, kiinnen Sie
gerne ihr Gepéck bei uns deponieren.

Apotheke
In der Giirzenichstralle finden Sie eine Apotheke. [hre Medikamente kinnen Sie ins
Hotel liefern lassen.

Arzt
Ritte kontaktieren Sie die Rezeption.

Autovermietung
Im Kiilner Hauptbahnhof finden Sie mehre Autovermietungen.

Babybett
Diese stehen lhnen kostenlos auf Anfrage zur Verfigung.
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Bahn/Bus

Die nachste U-Bahn-, Bus- und Stralenbahnhaltestelle ,Heumarkt” ist 3 Min
Fulweg entfernt.

Der Hauptbahnhof ist in [Omin FuBlaufig erreichbar oder auch mit der U-Bahn Linie
Nummer a.

Bankautomat
Der nachste Automat befindet sich in der GiirzenichstraBe, nur 3 Minuten von uns
entfernt.

Hotelbar
Unsere Bar hat taglich von 7 bis a Uhr gedffnet und befindet sich im Erdgeschoss.

Bezahlung
Sie kiinnen jederzeit [hre Rechnung an der Rezeption begleichen.

Drucker
Unser Business Center ist 24 Stunden lang fir sie gedffnet.

Erste Hilfe
Ein Erste-Hilfe-Kasten befindet sich an der Rezeption.
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Feuer

Die automatische Brandmeldeanlage in unserem Haus wird Sie informieren, wenn
ein Feuer ausgebrochen ist. Fluchtpléne finden Sie an ihrer Zimmertir oder an
jedem Treppenaufgang.

Feuerlischer
Diese befinden sich auf jeder Etage in den Fluren und im Treppenhaus.

Fitness
Unser Fitness- und Wellness Center befindet sich in der Giirzenichstrale, ZMinuten
Fulweg.

Friihstiick

Die Frithstiickszeiten sind

Montag - Freitag: 07 - 10 Uhr
Samstag - Sonntag: 08 - {1:30Uhr

Der Friihstiicksraum befindet sich auf der ersten Etage. Bitte holen Sie vorab eine
Frithstiickskarte an der Rezeption ab.

Gepick

Lerne deponieren wir [hr Gepéck vor lhrer Anreise oder nach der Abreise.
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Hunde

Ihre Hunde sind jederzeit willkommen. Wir erheben eine Reinigungsgebiihr von 15€.

Hygieneartikel

Falls Sie etwas vergessen haben: Zahnbiirsten, Kamm und Rasierer erhalten Sie
von der Rezeption.

Fir andere Artikel: Es befinden sich mehrere Drogeriemérkte rund ums Haus.

Meeting

Wenn Sie in Ruhe ein Meeting abhalten miichten, fragen Sie unsere Rezeption nach
Miglichkeiten.

Unsere Hotelbar steht lhnen jederzeit zur Verfigung.

Post
Leben Sie gerne Ihre Post an der Rezeption ab, wir werden diese fiir Sie

verschicken.
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Rezeption
Die Rezeption ist 24 Stunden lang fiir Sie erreichbar. Bitte wahlen Sie die 70 auf
lhrem Zimmertelefon.

Schuhputzautomat
Dieser befindet sich im Kellergeschoss - wenn Sie aus dem Aufzug kommen
rechts.

Supermarkt
Finen Supermarkt befindet sich im selben Geb&udekomplex, wie das Hotel. Aus dem
Hoteleingang links um die Ecke befindet sich der Eingang

Taxi
Lerne bestellt unsere Rezeption [hnen einen Wagen. |n Kiln kann man alternativ ein
Uber iiber die eigene App bestellen.
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Wische/Reinigung
Wasche, die vor 3 Uhr am Empfang abgegeben wird, erhalten Sie 24 Stunden
spater zuriick.

Weckservice
Nennen Sie unserer Rezeption die Uhrzeit und Sie werden telefonisch geweckt.

WLAN
Der Internetzugang ist kostenlos und im ganzen Haus verfiigbar. Die Zugangsdaten
erhalten Sie an der Rezeption.

Ligaretten
Fin Automat befindet sich im Kellergeschoss.

Leitungen
Tageszeitungen erhalten Sie im Frithsticksraum
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